
1. Berlaku untuk Nasabah pengguna Kartu Kredit digibank yang diterbitkan di Indonesia.
 
2. Nasabah dapat melakukan penukaran digibank Poin Reward/Mileage menjadi kode 

e-voucher hadiah tiket.com melalui Aplikasi digibank by DBS atau layanan DBSI 
Customer Centre di nomor 08041500327 atau +622129852888 (dari luar Indonesia) 
dengan mengikuti syarat dan ketentuan yang berlaku. 

3. Masa berlaku e-voucher setidaknya 1 (satu) bulan dari tanggal penukaran reward 
poin/mileage untuk memesan periode perjalanan kapan saja, tanpa minimum 
transaksi. Apabila Nasabah belum melakukan transaksi dalam jangka waktu 1 (satu) 
bulan dan e-voucher sudah tidak berlaku, Nasabah tidak dapat meminta 
perpanjangan masa berlaku e-voucher.

 
4. Tiap kode e-voucher hadiah hanya berlaku untuk satu kali pemakaian dan tidak dapat 

digunakan kembali, termasuk ketika Nasabah melakukan pengajuan pembatalan 
pemesanan/refund.

 
5. E-Voucher hadiah tidak dapat digabungkan dengan kode kupon promo lainnya.

6. E-Voucher hadiah dapat digunakan di situs tiket.com versi desktop/mobile web 
dan/atau aplikasi tiket.com versi iOS/Android dengan metode pembayaran Kartu 
Kredit digibank.

7. Penggunaan e-voucher hadiah tetap akan memberikan Nasabah Blibli Tiket Points 
sesuai harga setelah potongan harga. 

8. Jika nilai e-voucher hadiah Anda lebih tinggi dari transaksi Anda, Anda tidak akan 
mendapatkan sisa dana dari voucher Anda. 

9. Tiket.com tidak bertanggung jawab terhadap penyalahgunaan atau pencurian voucher 
hadiah akibat kelalaian pengguna. 

10. Ketentuan penggunaan e-voucher hadiah tiket.com mengikuti syarat ketentuan yang 
diatur oleh tiket.com dari waktu ke waktu. 

11. Informasi lebih lanjut hubungi DBSI Customer Centre di nomor 08041500327 atau 
+622129852888 (dari luar Indonesia). 

 

 

Syarat & Ketentuan

Penukaran Poin Reward/Mileage dan 
Penggunaan e-Voucher tiket.com

PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa keuangan (OJK) dan Bank Indonesia (BI)digibank Jalani Cerdikmu


